Vseobecné obchodni podminky a reklamacni rad spolecnosti C plastik, spol. s r.o. se sidlem Mydlovary
101, 373 49 Mydlovary, IC 25181696, (smlouva o dilo — montaz vyrobku pro ¢i$téni odpadnich vod &i
retenci destovych vod) Rozsah a platnost

1.1. Nebude-li v jednotlivych bodech predmétné smlouvy o dilo stanoveno jinak, plati pro sjednany
obchodni pfipad mezi objednatelem a zhotovitelem niZze uvedené vSeobecné obchodni podminky.
Odsouhlasenim téchto vSeobecnych obchodnich podminek v konkrétni smlouvé ¢i objedndvce je
povaZuje objednatel i zhotovitel za nedilnou soucast smlouvy o dilo.

1.2. Odchylna ujednani v konkrétni smlouvé maji prednost pred ustanovenim téchto vseobecnych
obchodnich podminek, jez nelze jinym zplsobem ménit.

2.1. Vznik smlouvy. Smlouva o dilo vznikd prijetim a akceptovanim objednavky objednatele
zhotovitelem (akceptaci vyjadfi zhotovitel svym podpisem na objednavce), pripadné uzavienim
pisemné smlouvy mezi objednatelem a zhotovitelem. Smlouva i jeji pfipadné zmény a dopliiky maji
vzdy pisemnou formu a jsou dorucovany druhé strané osobné, postou nebo e-mailem.

2.2. Na zakladé takto uzavienych smluv je zhotovitel povinen dodat objednateli dilo ve sjednaném
rozsahu a za sjednanou cenu, objednatel je povinen dilo prevzit a uhradit smluvni cenu. Pfedmét dila

3.1. Pfedmét dila je specifikovan v konkrétni smlouvé, zavazné objednavce, pfipadné cenové nabidce
zhotovitele, kterad tvori nedilnou soucast konkrétni smlouvy. Prvky a provedeni, které nejsou ve
smlouvé vyslovné specifikovany a jsou nezbytné k realizaci dila, provede zhotovitel samostatné a neni
ohledné zplsobu provedeni vazan pozdéjsimi pokyny objednatele, zhotovitel je v tomto pripadé
vazan pouze vyrobnimi a technologickymi postupy a konstrukénim resenim, obvyklym u zhotovitele v
dobé provedeni dila.

3.2. Je—li dilo provadéno na zakladé projektové dokumentace dodané objednatelem, nebo pouze na
zakladé adajli uvedenych objednatelem, nenese zhotovitel Zadnou odpovédnost za pripadnou
zjisténou odchylku mistnich podminek. Pfipadné vicenaklady takto vzniklé, nutné k radnému
provedeni dila dle smlouvy, nese v plné vysi objednatel. Objednatel ruci za skody, zplisobené jemu ci
tfeti osobé v pribéhu provadeéni praci dodavatelem, pokud v predstihu zatajil ¢i opomnél sdélit vyskyt
inZenyrskych siti v misté montaze, které urcil on ¢i projekt.

3.3. Objednatel se zavazuje dilo prevzit a zaplatit smluvni cenu.

3.4. Objednatel se stava vlastnikem dila dnem uhrazeni veskerych financ¢nich zavazkid vici zhotoviteli,
vyplyvajicich z predmétné smlouvy, nezbavuje se vSak odpovédnosti za Skody vzniklé zhotoviteli na
predmétu dila, pocinaje zahdjenim montaznich praci. Objednatel neni opravnén prevést vlastnictvi k
dilu podle této smlouvy na jiného, dokud je nenabyl. Objednatel ma povinnost informovat o vyhradé
vlastnictvi kazdého dalsiho svého obchodniho partnera, jemuzZ bude pfedmét smlouvy predan.

4.1. Dodaci podminky. Objednatel je povinen zajistit stavebni pfipravenost dila a podminky pro jeho
realizaci, predevsim privod elektrické energie, privod vody, zajistit a uvolnit prostor potrebny pro
provedeni dila v misté provadéni praci a v nezbytném rozsahu také zamezit pohybu jinych osob na
tomto misté. Pfipadné vicenaklady nutné k rddnému provedeni dila dle smlouvy z divodu nedodrzeni
stavebni pripravenosti objednatelem, nese v pIné vysi objednatel.

4.2. Objednatel je povinen na své naklady pfipravit a zajistit ptijezdovou cestu na misto provadéni
montaze (minimalni prdjezdni Sifka 3,5 metru, minimalni prdjezdni vyska 3,5 metru), véetné
pfipadnych Uprav, zamezujicich vzniku Skody béhem priljezdu stavebni techniky (hmotnost muze Cinit
aZ 12 tun) na misto vrtu (napt. z hlediska zamezeni poskozeni objednatele ¢i tfetich osob na fasadé



domu, komunikaci, chodniku ¢i dlazbé, pozemku, porostu apod.). V pfipadé zajmu objednatele a jeho
vyslovné Zadosti zajisti fddnou pfipravu pfijezdové cesty na misto provadéni montaze zhotovitel za
Uplatu, ktera bude stranami samostatné sjednana. Objednatel je povinen tézZ zhotovitele informovat o
existenci jiz existujicich COV, jimek, retenénich nadrzi, inzenyrskych siti a ochrannych pasem v misté
pfistupu k mistu provadéni dila a na misté samotném.

4.3. V pripadé specifickych podminek v misté provadéni montaze (blizkost sousednich nemovitosti,
znacny spad pozemku apod.), které vyzaduji pripravu pred zapocetim dila napt. zbudovanim vsak i
odvodl k zamezeni vzniku Skod vlivem vody ¢i bahna vyplavovaného v pribéhu montaze, zavazuje se
objednatel na své naklady pripravit adekvatnim zplsobem misto provadéni montaze tak, aby
nemohlo dojit ke vzniku vySe uvedenych $kod. V pfipadé zajmu objednatele a jeho vyslovné Zadosti
zajisti fadnou pfipravu prijezdové cesty na misto provadéni vrtu zhotovitel za Uplatu, kterd bude
stranami samostatné sjednana.

4.4. Objednatel je povinen poskytnout zhotoviteli veskerou potfebnou soucinnost k rfadnému
provedeni dila, véetné zajisténi radného pristupu na misto provadeéni dila ve sjednaném terminu.

4.5. V pripadé, Ze objednatel porusi svoji povinnost dle ustanoveni ¢l.4.1.,4.2. a 4.4. VOP (smlouva o
dilo — montaz vyrobku pro ¢isténi odpadnich vod ¢i retenci destovych vod), je povinen uhradit
zhotoviteli smluvni pokutu ve vy$i 10.000 K¢ za kazdé jednotlivé porugeni své povinnosti. Uhradou
smluvni pokuty nezanika narok zhotovitele na ndhradu zpUsobené skody. Provedeni dila, dodaci Ihity.

4.6. Doba dodani dila sjednana ve smlouvé se prodluzuje minimalné o dobu prodleni objednatele s
Uhradou zalohy na cenu dila, o dobu prodleni objednatele se zajisténim stavebni pfipravenosti dila dle
¢lanku 4. VOP a o dobu, po kterou nebylo mozno dilo provadét z dlivodu spocivajicich na strané
objednatele (neposkytnuti soucinnosti, dodatecné zjisténé zavady ve stavebni pfipravenosti mista
provadéni dila). Doba provedeni dila se prodluZuje dale v ptripadé zmény predmétu dila dle ¢lanku
3.2. VOP (smlouva o dilo — montaz vyrobku pro ¢isténi odpadnich vod ¢i retenci destovych vod) a to
pfimérené rozsahu zmén dila. Zhotovitel je opravnén jednostranné zrusit z provoznich dlvodu
plvodné sjednany konkrétni termin provedeni montaZze, soucasné je vsak objednateli povinen
navrhnout nejblizsi mozny nahradni termin ¢i terminy jeho provedeni.

4.7. Pokud dojde v pribéhu provadéni dila k prodleni zhotovitele z dlivodu vzniku okolnosti zprostujici
odpovédnosti dle § 2913 NOZ (napt. vyssi moc), prodluZuje se sjednand doba provedeni dila
primérené dobé a okolnostem prodleni. Za okolnost zprostujici odpovédnosti se povazuje mimoradna
nepredvidatelna a neprekonatelna prekazka, ktera nastala nezavisle na vili zhotovitele a brani mu ve
splnéni povinnosti (napf. nestandardni mistni geologické podminky). Nelze-li dilo zcela dokoncit z
dlvodu nestandardnich mistnich geologickych podminek, postupuje se podle ustanoveni ¢l. 7.1.
téchto VOP.

4.8. Dilo je dokonceno, je-li zpUsobilé slouzit svému ucelu.

5.1. V piipadé pozadavku na likvidaci ptivodni COV, septiku ¢i jiné stavajici nadrie bude tato
provedena na naklady zakaznika (tyto naklady nejsou zahrnuty v cené dila - smlouva o dilo — montaz
vyrobku pro ¢isténi odpadnich vod ¢i retenci destovych vod). Zhotovitel v pfipadé zdjmu objednatele
zajisti odborné zasypani na zakladé jeho poZadavku za Uplatu, kterd bude stranami samostatné
sjednana.

5.2. V cené dila neni zahrnuta likvidace vykopané zeminy. Likvidaci vykopané zeminy si zajisti
objednatel, popt. ji na zakladé jeho pozadavku zajisti zhotovitel za Uplatu, kterd bude stranami
samostatné sjednana.



5.3. V cené dila neni zahrnut uklid mista provadéni dila pfed a po jeho provedeni (snih, bahno, prach,
$pina apod.). Uklid zajisti na své naklady objednatel, popf. jej na zakladé jeho pozadavku zajisti
zhotovitel za Uplatu, ktera bude stranami samostatné sjednana.

6.1. Pfedani a prevzeti dila, prechod nebezpeci skody na dile. Objednatel je povinen zajistit prevzeti
dila oprdvnénou osobou v dohodnuty den predani dila v misté provedeni dila. Pfedani dila bude
zaznamenano v predavacim protokolu. V pochybnostech se ma za to, Ze osoba prebirajici dilo a
podepsana na dodacim listé byla za objednatele opravnéna dilo prevzit. Nezajisti-li objednatel v
dohodnutém terminu osobu opravnénou k prevzeti dila, ma se za to, Ze dilo bylo provedeno a
predano radné (tj. bez vad a nedodélk).

6.2. Objednatel je povinen prevzit dilo i s drobnymi vadami a nedodélky, které nebrani rdadnému
uzivani dila. Zhotovitel se zavazuje pfipadné drobné vady a nedodélky dila odstranit bez zbyte¢ného
odkladu, nejpozdéji vSak do 30 dni od prevzeti dila objednatelem, je-li to technologicky mozné.

7.1. Platebni podminky. Objednatel je povinen zaplatit cenu dila uréenou ve smlouvé a jejich
dodatcich. Objevi—li se pfi provadéni dila potfeba praci ¢i postupl do rozpoctu nezahrnutych, které
nebyly predvidatelné, resp. zohlednéné v dobé uzavieni smlouvy (atypické geologické podminky v
misté, ztizeny pristup na misto provadeéni dila, snih ¢i bahno na objednatelem uréené prijezdové cesté
k mistu provadéni dila, nezndmé inZenyrské sité, plvodni nadrze apod.), je zhotovitel opravnén cenu
jednostranné primérené zvysit. Objednatel vyslovné bere na védomi a je srozumén s tim, Ze
hydrogeologicky prizkum a dalsi pripadna ohledani, provadéna pred samotnym zapocetim dila, jsou
kvalifikovanymi avsak pouze orientacnimi prizkumy a nevyluCuji existenci nestandardnich Cci
geologicky sloZitych podminek v misté provadéni montaze. Presné zjisténi mistnich geologickych
podminek je moZné pouze prostrednictvim provedené sondy. V pripadé zjisténi nestandardnich
geologickych podminek v prlbéhu provadéni montaze, bere objednatel na védomi a bez vyhrad
akceptuje, Ze v takovém pripadé nemusi byt moZzné montaz dokondit a zhotovitel je opravnén prace
ukoncit. V takovém pfipadé se objednatel zavazuje objednateli uhradit cenu skute¢né provedenych
praci. V pripadé, Ze objednatel po zjisténi nestandardnich geologickych podminek, ukonceni praci po
podani vysvétleni zhotovitelem trva na dalSim provadéni montdze, je zhotovitel opravnén cenu
navysit o ¢astku odpovidajicim zptsobem

7.2. Pti sjednani smlouvy o dilo stanovi zhotovitel vysi zalohy a tuto ¢astku uvede do smlouvy. Zaloha
je splatna prevodem na ucet zhotovitele v uréeném terminu, jinak nejpozdéji predchazejici den pred
domluvenym dnem zahéajeni montaze.

7.3. Doplatek ceny dila (rozdil sjednané ceny dila a uhrazené zalohy) je objednavatel povinen uhradit
bezprostredné po predani dila na zakladé zhotovitelem vystavené faktury. Stejné tak bude
zhotovitelem vyuctovan a vracen pripadny preplatek.

7.4. V pripadé prodleni objednatele s Uhradou jakéhokoli finanéniho zavazku vici zhotoviteli je
objednatel povinen uhradit smluvni Urok z prodleni vysi 0,1% z dluzné Castky, a to za kazdy den
prodleni.

7.5. Drobné vady a nedodélky dila, které nebrani fadnému prevzeti a uzivani dila (viz. ¢lanek 6.2.),
jakoz i pripadné pozdéjsi uplatnéni reklamace dila, nema vliv na povinnost objednatele zaplatit
sjednanou cenu dila v pIné vysi ve stanovené |h(té splatnosti.

8.1. Jakost, zaruka. Zjevné vady je objednatel povinen uplatnit nejpozdéji pti prevzeti dila. Skryté vady
je objednatel oprdvnén uplatnit v pribéhu zarucni lhlty.



8.2. Zhotovitel odpovida objednateli za vady dila dle § 2615 a nasl. zdkona ¢. 89/2012 Sbh., obéansky
zakonik, v platném znéni (NOZ). Je-li objednatelem fyzicka osoba, ktera je spotrebitelem ve smyslu §
419 NOZ, uplatni se na smlouvu o dilo a vztahy mezi objednatelem a zhotovitelem rovnéz prislusna
ustanoveni NOZ vztahujici se na spotrebitele.

8.3. Smluvni zarucéni doba zacdina bézet predanim a prevzetim dila.

8.4 Byla-li té7 poskytnuta zaruka na vystupni hodnoty COV, rudi objednatel za to, e COV bude uzivana
v souladu s provoznim fadem dodanym spolu s vyrobkem. Objednatel bere na védomi a je srozumén s
tim, Ze zhotovitel neni vazan poskytnutou zarukou na vystupni odpadni vody a tato zanika v pfipade,
Ze po uzavieni smlouvy vyjde najevo jakakoliv skutecnost ¢i pozadavek, znamenajici omezeni
zhotovitele pfi provadéni montdze, a to jak ze strany pfislusnych Uradd, samotného objednatele i
tretich osob, tak i z hlediska mistnich podminek.

8.4. Objednatel bere na védomi a je srozumén s tim, Ze zhotovitel neodpovida za vady, které vzniknou
v pribéhu zaru¢ni lhaty v dlsledku neodbornych zasahl ze strany objednatele, nedodrZenim
pravidelné udrzby zafizeni dle zavazného navodu, predaného objednateli v souvislosti s prevzetim dila
a dale za vady, zplsobené nedodrzenim zdsad pro pouZivani, nevhodnou obsluhou ¢i nespravnym
pouzivanim. Zhotovitel téZ neodpovida za vady zplsobené zasahem treti osoby, ¢i vzniklé z dlvodU
vnéjsi udalosti nebo vyssi moci (napf. Zivelnd katastrofa; krddez, zména geologickych podminek
apod.). Tyto zdvady budou odstranény pouze na naklady objednatele.

9.1. Odstoupeni od smlouvy. Objednatel je opravnén od smlouvy odstoupit v pfipadé, Ze zhotovitel
porusi ustanoveni smlouvy nebo téchto vseobecnych obchodnich podminek podstatnym zplsobem.
Za podstatné poruseni povinnosti zhotovitele se povaZuje zejména: - zhotovitel je v prodleni s
dokoncenim a predanim dila po dobu vice jak 60 pracovnich dni, aniZ toto prodleni nastalo v disledku
prodleni objednatele nebo vyssi moci a zhotovitel nedokonéi a nepreda dilo objednateli ani v
dodatecné primérené lhaté poskytnuté mu objednatelem, - zhotovené dilo je nezpUsobilé ke
smluvenému nebo obvyklému Ucelu pouZiti a zhotovitel neodstrani vadu dila, za kterou odpovida, ani
v dodatecné pfimérené Ih(té poskytnuté mu objednatelem.

9.2. Zhotovitel je opravnén od smlouvy odstoupit, jestlize: - objednatel neposkytne zhotoviteli
soucinnost potrebnou k fadnému provedeni dila dle smlouvy, - objednatel je v prodleni s Uhradou
zélohy na cenu dila po dobu delsi jak 10 dni, - je-li zahdjeno insolvencni fizeni vici objednateli, nebo
na majetek objednatele prohlasen konkurs, - objednatel je v prodleni s pfevzetim dila po dobu delsi
jak 30 dni, - pfi opakovaném nedodrZeni stavebni pfipravenosti ze strany objednatele dle ¢l.4.1, 4.2 a
4.3. - z dlivodu stavebni nepfipravenosti po dobu delsi jak 30 dni po uplynuti terminu sjednaného ve
smlouvé jako doba plnéni, - objednatel trvd na provedeni dila podle zfejmé nevhodného pfikazu
objednatele nebo s pouzitim zfejmé nevhodné véci i pres upozornéni zhotovitele, - nastane jakykoli
jiny divod odstoupeni od smlouvy ze strany zhotovitele uvedeny ve smlouvé, VOP nebo pravnich
predpisech.

9.3. Odstoupeni od smlouvy musi byt u¢inéno pisemné a doruceno druhé strané, pricemz ucinky
odstoupeni nastavaji okamzikem jeho doruceni druhé smluvni strané.

9.4. Odstoupenim od smlouvy nejsou dotéeny naroky zhotovitele na Uhradu smluvniho droku z
prodleni a nahradu skody spocivajici v nakladech dosud vynaloZenych na provedeni dila a usly zisk.
Stejné tak neni odstoupenim od smlouvy dotéen narok zhotovitele na zaplaceni smluvni pokuty dle
smlouvy, resp. téchto VOP (smlouva o dilo), uhrazenim smluvni pokuty pak nezanikad narok zhotovitele
na nahradu zplsobené skody. Jestlize dilo bylo v dobé odstoupeni od smlouvy jiz provedeno, je



objednatel povinen uhradit zhotoviteli téZ pripadné naklady na demontdz vyrobku a souvisejici
dopravu.

9.5. Smluvni strany jsou povinny provést vzdjemné vyporadani svych zavazk( ve Ihité 90 dni od
ukonceni smlouvy odstoupenim, za tim Gcelem jsou povinni si poskytnout nezbytnou soucinnost.

10.1. Zavérecna ustanoveni. Obé smluvni strany se dohodly, Ze vSechny jejich spory vznikajici a
souvisejici s touto smlouvou budou rozhodovany s konecnou platnosti v rozhodc¢im fFizeni u
Rozhod¢iho soudu pii Hospodarské komore Ceské republiky a Agrarni komore Ceské republiky podle
jeho Radu a Pravidel a dle zasad spravedinosti jednim rozhodcem jmenovanym Zalujici stranou ze
seznamu rozhodcl vedenym Rozhod¢im soudem pfi Hospodaiské komore Ceské republiky a Agrarni
komore Ceské republiky. S objednatelem, ktery je spotfebitelem ve smyslu platné pravni Upravy, musi
byt o této skute¢nosti uzaviena samostatna dohoda.

10.2. Pravni vztahy témito podminkami vyslovné neupravené, se fidi pfislusnymi ustanovenimi zdkona
¢. 89/2012 Sb., obc¢ansky zakonik, v platném znéni (NOZ) a souvisejicich pravnich predpisu.

10.3. Tyto VOP tvofti nedilnou soucast smluv o dilo které na tyto VOP odkazuji a Cini je jejich nedilnou
soucasti. Soucasti téchto smluv jsou vidy VOP ucinné ke dni uzavieni uvedenych smluv.

10.4. Aktualni znéni VOP je vzdy k dispozici téZ na www.cplastik.cz.

10.5. Zhotovitel se zprosti odpovédnosti za skodu zplsobenou objednateli, prokaze-li, Ze mu ve
splnéni povinnosti trvale nebo docasné zabranila mimofadna nepredvidatelnd a neprekonatelna
prekazka vznikla nezavisle na jeho vili, napt. vy$si moc, zasahy statu, provozni, dopravni a energetické
poruchy, stavky c¢i vyluky. Tyto okolnosti jsou divodem k odkladu plnéni smluvnich povinnosti na
strané zhotovitele po dobu a v rozsahu ucinnosti téchto okolnosti. Totéz plati, i kdyZ uvedené
okolnosti nastaly u subdodavatell zhotovitele. Zhotovitel téZ nenese odpovédnost za skody, které
vznikly objednateli ¢i tretim osobam v souvislosti s porusenim povinnosti objednatele, uvedenych v ¢l.
4.1., 4.2., 4.3. a 4.4. VOP (i za v této souvislosti uloZzené sankce. Za takto vzniklé Skody a sankce
odpovida v pIné vysi objednatel.

10.6. Objednatel se zavazuje neprodlené oznamit zhotoviteli jakékoliv zmény, tykajici se jeho
osobnich Gdajl, opravnéni k podnikatelské ¢innosti, dafiovych povinnosti (zejména zménu DIC a
spravce dané), jeho platného uctu a bankovniho spojeni a vzniku platebni neschopnosti. V pfipadé
vzniku platebni neschopnosti objednatele se veskeré pohledavky zhotovitele vici objednateli stavaji
splatnymi v den, kdy se zhotovitel o této platebni neschopnosti dozvédél. Zhotovitel je opravnén v
tomto pripadé odstoupit od smlouvy a Zadat okamzité vraceni dosud nezaplacené ¢asti dila.

10.7. Pokud objednatel odepre ¢i zmafi doruceni listiny od zhotovitele, povaZzuje se tato za dorucenou
dnem tohoto odepreni ¢i zmareni, v pochybnostech pak uplynutim 3 pracovnich dnd od jejiho
predani k postovni prepravé.

10.8. Pokud kterékoli ustanoveni téchto VOP nebo jejich ¢ast je, nebo se stane neplatnym i
nevynutitelnym rozhodnutim soudu nebo jiného pfislusného organu, nebude mit tato neplatnost ci
nevynutitelnost vliv na platnost a vynutitelnost ostatnich ustanoveni téchto VOP nebo jejich ¢asti,
pokud nevyplyva pfimo z obsahu téchto VOP, Ze toto ustanoveni nebo jejich ¢ast nelze oddélit od
dalsiho obsahu.

10.9. Objednatel timto udéluje souhlas zhotoviteli, aby jako spravce zpracovaval viechny osobni Udaje
tykajici se jeho osoby, které mu sdéli, a to v€etné rodného cisla u osob fyzickych a telefonniho Cisla, a
to v souladu se zdkonem €. 101/2000 Sb. Tento souhlas je dan az do doby jeho pisemného odvolani. O



osobni Udaj se nejedna, pokud je tfeba ke zjisténi identity subjektu udaji nepfimérené mnozstvi casu,
usili ¢i materidlnich prostfedk(l. Poskytnuté Udaje budou zpracovany za Ucelem realizace konkrétniho
obchodniho pfipadu a pfipadné nasledujici nabidky dalsSich sluZzeb. Tento souhlas se zpracovanim
udajli se vztahuje rovnéz na vSechny dalsi nabyvatele ¢i zpracovatele téchto dat. Objednatel dava
zhotoviteli souhlas se zasilanim reklamnich materidl( a nabidek zhotovitele. Tyto VOP a reklamacni
rad spolecnosti C plastik, spol. s r.o. jsou Uc¢inné od 1.1.2020.

V Dobfanech dne 1.1.2020
C plastik, spol. s r.o. Mydlovary

Ciglbauer Petr - jednatel



